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APSTIPRINĀTS
Valsts SIA „Rīgas pārtikas ražotāju vidusskola”

 iepirkumu komisijas

2012.gada ___._________ sēdē,
protokols Nr._______

NOLIKUMS

iepirkumam

„Ceļojumu aģentūru pakalpojumi ārvalstu braucienu un iekšzemes ekskursiju un kultūrizglītojošu pasākumu organizēšanai un nodrošināšanai”,

identifikācijas Nr. VSIA „RPRV” 2012/05
1.pielikums
iepirkuma nolikumam
id Nr. VSIA „RPRV” 2012/05
Iepirkuma komisijai
IESNIEGUMS DALĪBAI IEPIRKUMĀ
„Ceļojumu aģentūru pakalpojumi ārvalstu braucienu un iekšzemes ekskursiju un kultūrizglītojošu pasākumu organizēšanai un nodrošināšanai”,

identifikācijas Nr. VSIA „RPRV” 2012/05
Saskaņā ar nolikumu, es, apakšā parakstījies apliecinu, ka:

1. <pretendenta nosaukums> (turpmāk – pretendents) piekrīt nolikuma noteikumiem ar visiem pielikumiem un garantē nolikuma prasību izpildi. Nolikums ir skaidrs un saprotams;

2. visas piedāvājumā sniegtās ziņas par pretendentu un piedāvāto Pakalpojumu ir patiesas;

3. iesniegumam pievienotie dokumenti veido šo piedāvājumu;

4. pretendents ir iepazinies ar Līguma projektu un piekrīt tā nosacījumiem;
5. pretendentam ir pietiekami finanšu un tehniskie resursi Pakalpojuma sniegšanai;
6. apstiprinām, ka mūsu piedāvājums ir spēkā 60 darba dienas no nolikumā noteiktā piedāvājumu iesniegšanas termiņa un var tikt akceptēts jebkurā laikā pirms tā spēkā esamības termiņa beigām.
Pretendenta nosaukums:____________________________________

Reģistrēts _______________________________________________

(vieta, datums, reģistrācijas Nr.)

Nodokļu maksātāja reģistrācijas Nr.______________________________

Juridiskā adrese:______________________ Biroja adrese:____________________________

Bankas rekvizīti: _____________________________________________________________

Kontaktpersona:______________________________________________________________

(Vārds, uzvārds, amats)

Telefons:________________Fakss:______________e-pasta adrese:_____________________

Datums:

Uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas paraksts, tā atšifrējums, zīmogs.
2.pielikums
iepirkuma nolikumam
id Nr. VSIA „RPRV” 2012/05
FINANŠU PIEDĀVĀJUMS
	Pakalpojums
	Cena bez PVN (LVL)
	PVN (LVL)
	Cena ar PVN (LVL)

	Biļešu rezervēšana un noformēšana:
	
	
	

	1.Aviobiļešu rezervēšana
	
	
	

	2. Dzelzceļa biļešu rezervēšana
	
	
	

	3. Autobusa biļešu rezervēšana
	
	
	

	4. Ūdenstransporta līdzekļu biļešu rezervēšana
	
	
	

	Vīzu noformēšana
	
	
	

	Autonomas rezervēšana
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Brisele-Rīga ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Minhene -Rīga ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Parīze -Rīga ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Kopenhāgena -Rīga ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Gēteborga-Rīga 

ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Verona-Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Tekirdaga-Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Reikjavika-Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Plimuta- Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Budapešta- Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Helsinki- Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Cena lidojumam Rīga-Lillehammere- Rīga  ekonomiskajā klasē*
	
	
	

	Izpildīta pasūtījuma atcelšana/maiņa
	
	
	

	Viesnīcu rezervēšana: 
	
	
	

	1. Ārvalstīs
	
	
	

	2. Latvijas Republikā
	
	
	

	Apdrošināšanas prēmija 1 (vienai) diennaktij komandējumam uz Eiropas Savienības valstīm 
	
	
	

	KOPĀ:
	
	
	


Datums:________________________________________

___________________________________________

Uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas paraksts, tā atšifrējums, zīmogs.

* Pretendents norāda vidējo cenu lidojumam pēdējo trīs mēnešu laikā. Jānorāda vidējā cena biļetēm ekonomiskajā klasē, kas ir atgriežamas un maināmas.
3.pielikums
iepirkuma nolikumam
id Nr. VSIA „RPRV” 2012/05
TEHNISKĀS SPECIFIKĀCIJAS FORMA

	Nr.p.k.
	Pasūtītāja prasības
	Pretendenta piedāvājums

(apraksts)

	1.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc pasūtītāja pieprasījuma veic aviobiļešu (lidmašīnu reisi ekonomiskajā klasē), dzelzceļa biļešu (ātrvilcieni, starptautiskie vilcieni), autobusa biļešu (starptautiskie autobusu reisi) un ūdenstransporta līdzekļu biļešu (piem., prāmju), (turpmāk tekstā – biļetes) rezervēšanu un iegādi, pirms rezervēšanas un iegādes, iepriekš iepazīstinot Pasūtītāju ar iespējamiem braucienu laikiem, maršrutiem un cenām, biļešu izpirkšanas, maiņas un anulēšanas noteikumiem, un nepieciešamības gadījumā piemēro tos saskaņā ar attiecīgā pārvadātāja nosacījumiem.
Rezervācijas laiks (max. 24 stundas no pasūtījuma izdarīšanas). 

Nepieciešams norādīt Pretendenta piedāvāto rezervācijas laiku.
	

	2.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc Pasūtītāja pieprasījuma veic viesnīcu rezervēšanu ārvalstīs un Latvijas Republikā, iepriekš iepazīstinot Pasūtītāju ar iespējamām viesnīcām un cenām, viesnīcas rezervācijas vārda maiņas un rezervācijas anulēšanas noteikumiem, un nepieciešamības gadījumā piemēro tos saskaņā ar attiecīgās viesnīcas nosacījumiem.
Plānotais pakalpojuma apjoms līdz 100 personām gadā.

Viesnīcu rezervācijas laiks (max. 24 stundas no pasūtījuma izdarīšanas). 

Nepieciešams norādīt Pretendenta piedāvāto rezervācijas laiku
	

	3.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc Pasūtītāja pieprasījuma informē Pasūtītāju par vīzu nepieciešamību, kā arī nepieciešamības gadījumā veic vīzu noformēšanu.
	

	4.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc Pasūtītāja pieprasījuma veic autonomas rezervēšanu (attiecas uz gadījumiem ārpus Latvijas teritorijas).
	

	5.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc Pasūtītāja pieprasījuma nepieciešamības gadījumā sniedz citus pakalpojumus dienesta komandējumu un darba braucienu organizēšanā un ārvalstu ekspertu uzņemšanā Latvijas Republikā.
	

	6.
	Pakalpojuma sniedzējs pēc Pasūtītāja pieprasījuma un norādījumiem noformē Pasūtītāja darbiniekiem ceļojumu apdrošināšanu un civiltiesisko apdrošināšanu, t.sk. izskaidro ceļojumu apdrošināšanas maiņas un anulēšanas nosacījumus. Minimālās prasības ceļojuma apdrošināšanai: bagāžas nozaudēšana (apdrošinājuma summa 1000 EUR), bagāžas zādzība (apdrošinājuma summa 500 EUR), bagāžas aizkavēšanās (apdrošinājuma summa 200 EUR), lidojuma aizkavēšanās (apdrošinājuma summa 200 EUR), ceļojuma anulēšana (apdrošinājuma summa 1000 EUR), personiskā tiesiskā atbildība (apdrošinājuma summa 5000 EUR).
	

	7.
	Pakalpojumi jānodrošina gan individuāliem darbiniekiem/izglītojamajiem, gan darbinieku/izglītojamo grupām.
	

	8.
	Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina pakalpojumu sniegšana visā pasaulē. Vēlams lidojumus ar galamērķi Eiropā nodrošināt ar ne vairāk kā vienu pārsēšanos, ar galamērķi ārpus Eiropas – ar ne vairāk kā divām pārsēšanās reizēm, izmantojot savstarpēji savienotu aviokompāniju tīklu.
	

	9.
	Priekšlikumu sniegšana par izdevīgāko braucienu maršrutu, iebraukšanas un izbraukšanas laikiem un izmaksām, piedāvājot vairākus atšķirīgus variantus vienam braucienam no viena un/vai vairākiem pārvadājumu pakalpojumu sniedzējiem.
	

	10.
	Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina Pasūtītājam iespējas savienot dažāda veida transporta izmantošanu galamērķa sasniegšanai.
	

	11.
	Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina iespēja iepazīties ar detalizētu informāciju par brauciena laikā nepieciešamo sabiedriskā transporta līdzekļu izmantošanu
	

	12.
	Pakalpojumu sniedzējam pēc Pasūtītāja pilnvarotā pārstāvja pieprasījuma rakstiski, mutiski vai elektroniskā veidā vienas darba dienas laikā jāsniedz atbilde un visa iespējamā informācija par Pasūtītāja prasībām atbilstošiem pieejamiem pakalpojumu variantiem, izdevīgākajiem pakalpojumu variantiem, izpildes laiku, apmaksas apmēriem, kā arī, ja pasūtījumu nav iespējams izpildīt, tad par apstākļiem, kāpēc pasūtījumu nevar izpildīt.
	

	13. 
	Pakalpojumu sniedzējam jāpiedāvā ekonomiskās klases vai tai pielīdzināmas klases biļetes ar vairākiem lidojumu variantiem, ja nepieciešams, tās kombinējot ar dzelzceļa, autobusa vai ūdenstransporta biļetēm. Ja prasītajos maršrutos pasūtītāja noteiktajos lidošanas laikos nav pieejama iespēja izmantot ekonomiskās klases vai tai pielīdzināmas klases pakalpojumus, tad tas jānorāda ar pasūtījuma izpildi apliecinošajos dokumentos.
	

	14.
	Pakalpojuma sniedzējam jāveic Pasūtītāja darbinieku komandējuma vai darba braucienu nodrošināšanai nepieciešamo dokumentu (biļetes, viesnīcas vaučera, ceļojuma apdrošināšanas polises) piegādi Pasūtītājam (Rīgā, Nīcgales ielā 26, vai citā pasūtītāja norādītajā adresē vai tajā lidostā, no kuras sākas lidojums) bez maksas 24 (divdesmit četru) stundu laikā pēc Pasūtītāja pilnvarotā pārstāvja izvēlēto pakalpojumu apstiprināšanas, vai pēc Pasūtītāja pilnvarotā pārstāvja norādījumiem, visu informāciju par pakalpojumiem jānosūta uz Pasūtītāja pilnvarotā pārstāvja norādīto elektroniskā pasta adresi un dokumenti jāpiegādā Pasūtītāja pilnvarotā pārstāvja noteiktajā laikā.
Dokumentu piegādes laiks (max. 24 stundas no pasūtījuma izdarīšanas) 

Nepieciešams norādīt Pretendenta piedāvāto dokumentu piegādes laiku
	

	15.
	Piedāvātajā biļešu cenā, viesnīcas cenā un citu 1.punktā minēto pakalpojumu cenā jābūt iekļautiem visiem tiesību aktos paredzētajiem nodokļiem un nodevām, tai skaitā lidostu nodevām un atlaidēm.
	

	16.
	Pakalpojumu sniedzējam savlaicīgi jāinformē pasūtītājs par paredzētajām lidojumu grafiku pārmaiņām, atceltiem reisiem, streikiem u.c. apstākļiem, kas var ietekmēt pasūtītāja plānotā komandējuma vai darba brauciena īstenošanu, un nepieciešamības gadījumā pakalpojumu sniedzējs palīdz pasūtītājam pārplānot komandējumu vai darba braucienu..
	

	17.
	Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina iespēja Pasūtītāja piekļuvei datu bāzei, on-line rezervēšanas sistēmai, vai ekvivalentai sistēmai, kur iespējams apskatīt aviokompāniju sarakstus un salīdzināt lidojumu grafikus, aviobiļešu cenas.
	

	18.
	Pakalpojumu sniedzējam nekavējoties jāinformē Pasūtītājs par jebkādu paredzamu transporta biļešu cenu samazinājumu pasūtītāja biežāk izmantotajos maršrutos un attiecīgi jāsamazina pārdodamo transporta biļešu cena.
	

	19.
	Rezervēto viesnīcu diennakts maks juma apmērs nedrīkst pārsniegt Ministru kabineta 2010.gada 12.oktobra noteikumos Nr.969 „Kārtība, kādā atlīdzināmi ar komandējumiem saistītie izdevumi” paredzēto viesnīcas maksas normu
	

	20.
	Viesnīcai jāatrodas pēc iespējas tuvāk galamērķim un tās kategorijai ir jābūt ne zemākai par trešo kategoriju atbilstoši Latvijas valsts standartam LVS 200-1+A1:2004 vai ekvivalentam citā standartizācijas sistēmā. Ja konkrētajā apdzīvotajā vietā tāda nav pieejama, tad pakalpojumu sniedzējam jāsaskaņo ar pasūtītāju viesnīcas kategorija.
	

	21.
	Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina pasūtītājam iespēja operatīvi sazināties ar pakalpojumu sniedzēja norīkoto darbinieku darba laikā (no pulksten 9:00 līdz pulksten 17:00) pa tālruni, faksu vai elektronisko pastu, lai veiktu pasūtījumus, bezmaksas konsultācijas un aktīva līdzdalība gadījumos, kad ir iestājies kāds no ceļojuma apdrošināšanas riskiem un/ vai ir nepieciešama kompensācijas piedziņa, kā arī jānodrošina diennakts informatīvo tālruni steidzamu jautājumu risināšanai un/vai neatliekamas informācijas saņemšanai.
	

	22.
	Pēc pasūtītāja pieprasījuma pakalpojumu sniedzējam bez maksas jāsniedz statistikas dati un analīze par pasūtītāja komandējumu nodrošināšanai izlietotajiem finanšu līdzekļiem, nodrošinātajām atlaidēm un pasūtītajām biļetēm.
	

	23.
	Pakalpojuma sniedzējam pēc katras pakalpojumu sniegšanas reizes 5 (piecu) darba dienu laikā ir jāiesniedz pasūtītājam rēķins par sniegtajiem pakalpojumiem.
	

	24.
	Rēķini par sniegtajiem pakalpojumiem iesniedzami pasūtītājam papīra formātā, izņemot gadījumus, kad rēķins ir nosūtīts pasūtītājam elektroniski un ir derīgs bez paraksta vai elektroniski parakstīts.
	

	25.
	Pasūtītājs samaksu par saņemtajiem pakalpojumiem veic 10 (desmit) darba dienu laikā pēc attiecīgo pasūtītāja darbinieku komandējuma nodrošināšanai nepieciešamo dokumentu (transporta biļetes, viesnīcas vaučera, ceļojuma apdrošināšanas polises) un rēķina saņemšanas. Norādītajās pakalpojumu cenās jābūt ietvertiem visiem nodokļiem un nodevām. 
	

	26.
	Izņēmuma gadījumos pakalpojuma sniedzējs pēc pasūtītāja pieprasījuma sagatavo rēķinu angļu valodā, izmaksas norādot eiro (EUR).
	

	27.
	Pakalpojuma sniedzējs nodrošina visas dokumentācijas par pasūtītāja veiktajiem pasūtījumiem un to izpildes gaitu saglabāšanu un nepieejamību trešajām personām, kā arī reizi mēnesī sniedz pasūtītājam pārskatu par sniegtajiem pakalpojumiem.
	

	28.
	
Pakalpojuma sniedzējs nodrošina biļešu rezervēšanu un noformēšanu atkarībā no pasūtītāja izvirzītajām prasībām atbilstoši katras konkrētās aviokompānijas un ALTA vispārīgajiem noteikumiem un praksei, kā arī spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem un starptautiskiem tiesību aktiem, kas regulē citu pārvadājumu veidus.
	

	29.
	Pakalpojuma sniedzējam ir jānodrošina iespēja mainīt vai anulēt pasūtītāja rezervētās biļetes un viesnīcas. Pasūtījuma anulācijas gadījumā rezervēto un apmaksāto biļešu, viesnīcu un citu pakalpojumu summa tiek atmaksāta pasūtītājam saskaņā ar apkalpojošo kompāniju noteikumiem.
Nepieciešams norādīt Pasūtījuma atcelšanas noteikumus: īsākais pasūtījuma atcelšanas laiks 

izdevumi (procentos no pasūtījuma summas)

Nepieciešams norādīt Pasūtījuma maiņas noteikumus:

īsākais pasūtījuma maiņas laiks 

izdevumi (procentos no pasūtījuma summas)
	


Datums:________________________________________

___________________________________________

Uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas paraksts, tā atšifrējums, zīmogs.
